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ОТЧЕТ   

 

 

о результатах анкетирования педагогических работников ГАПОУ НСО «НОККиИ»   

 об удовлетворенности условиями и организацией  образовательного процесса 

 

 

 

(приложение к отчету по результатам самообследования основных  

направлений деятельности за 2025 год) 

 

 

 



Введение 

Тема исследования: определение удовлетворенности педагогических работников ГАПОУ 

НСО «НОККиИ»   условиями и организацией  образовательного процесса.  

Цель: определить степень удовлетворенности преподавателей основными компонентами 

образовательного процесса колледжа, сформулировать рекомендации для совершенствования 

образовательной деятельности.  

Опрос проводился по формализованной анкете.  

Работа строилась в следующей последовательности:  

1. Размещение анкеты.  

2. Подготовка интервьюеров.  

3. Обработка результатов анкетирования.  

4. Построение таблиц и распределений.  

5. Аналитическое описание результатов исследования. 

  



Результаты анкетирования педагогических работников ГАПОУ НСО «НОККиИ»   

 об удовлетворенности условиями, организацией  образовательного процесса 

 

Всего поступило 118 (100%) ответов от преподавателей - 94 чел. (79,7%), 

концертмейстеров - 19 чел. (16,1%), учебно-вспомогательного персонала -  5 чел. (4,2%). Из них, 

имеют статус инвалида: 4 чел. (3,4%), не имеют инвалидности 114 чел. (96,6%) 

 
№ 

п/

п 

Вопрос 

 Оценка удовлетворенности педагогическими работниками условиями и организацией 

педагогического процесса по пятибалльной шкале  

(где, 1-минимальная оценка, 5 – максимальная) 

 

1 2 3 4 5 

Чел. % Чел. % Чел. % Чел. % Чел. % 

1.  Открытость, полнота, 

доступность 

информации, 

размещенной в 

колледже на 

информационных 

стендах, ТВ панелях 

0 0,0 2 1,6 4 3,4 20 17,0 92 78,0 

2.  Открытость, полнота, 

доступностью 

информации, 

размещенной на сайте 

колледжа 

0 0,0 1 0,8 9 7,6 15 12,8 93 78,8 

3.  Наличие зоны отдыха 

(ожидания), 

оборудованной 

соответствующей 

мебелью 

7 5,9 2 1,7 29 24,6 28 23,7 52 44,1 

4.  Наличие и понятность 

навигация внутри 

организации 

0 0,0 0 0,0 8 6,8 20 17,0 90 76,2 

5.  Наличие и доступность 

санитарно-

гигиенических 

помещений (чистота, 

наличие воды, мыла и 

пр.) 

0 0,0 3 2,5 12 10,2 23 19,4 80 67,9 

6.  Санитарное состояние 

организации 
0 0,0 1 0,9 3 2,5 19 16,1 95 80,5 

7.  Вежливость и 

доброжелательность 

работников: 

Сотрудники охраны 

0 0,0 1 0,9 6 5,0 31 26,3 80 67,8 

8.  Вежливость и 

доброжелательность 

работников: Уборщики 

помещений 

 

0 0,0 0 0,0 7 5,9 26 22,0 85 72,1 

9.  Вежливость и 

доброжелательность 

работников: Отдел 

кадров 

1 0,9 1 0,9 0 0,0 6 5,0 110 93,2 

10.  Вежливость и 

доброжелательность 

работников: 

Бухгалтерия 

1 0,9 3 2,5 19 16,1 26 22,0 69 58,5 

11.  Вежливость и 

доброжелательность 

работников: 

Администрация 

0 0,0 1 0,9 2 1,7 23 19,5 92 77,9 

12.  Вежливость и 

доброжелательность 

работников: Коллеги 

(педагоги, 

концертмейстеры, 

0 0,0 2 1,7 4 3,4 19 16,1 93 78,8 



методисты) 

 

88 чел. (74,6%) педагогических работников готовы рекомендовать в качестве 

образовательного учреждения ГАПОУ НСО «НОККиИ» родственникам, знакомым. Скорее да, 

чем нет – 24 человека (20,4%), скорее нет, чем да – 4 (3,4%) человека, не готовы рекомендовать – 1 

чел. (0,8%), затруднился ответить на вопрос  - 1 (0,8%) человек. 

 

 

 


